SHANDRANI

RESORT & SPA

Serenity

plus

FACT SHEET

The first fully inclusive
5-star resort of Mauritius
(validity: 1 of November 2008 - 30" of October 2009)

Gourmet delights and dining choices to match your mood *
e Breakfast at Le Grand Port and Le Sirius restaurants
elLunch at Le Grand Port, Le Sirius
and Porto Vecchio restaurants
eDinner “A la Carte” at Le Sirius, Porto Vecchio and at
Le Boucanier restaurants
- International buffets at Le Grand Port restaurant

Delicacies
ein all bars
- Snacks (from 3 p.m. to 5 p.m.)
- Pancakes (from 3 p.m. to 5 p.m.)

Premium brand drinks to keep up the good spirits...
eIn all restaurants and bars *

- French champagne by the glass

- Imported wines

- Local & imported spirits

Mini-bar
e Beers, red and white wines, soft drinks, juices, water

Service comes to you

®Beach service

* Poolside service

®Room service (tray charge applies)

Wellness
One complimentary 45-minute massage *

Enjoy WATER pleasures

e Water-skiing

e \Windsurfing and sailing

e Kayak, pedal boat, snorkelling, glass bottom boat
e Aquagym as per the hotel schedule

Dive into adventure *
eFree scuba diving (for certified divers)
at the PADI-National Geographic Diving Centre

Discover a LAND of possibilities.. .

eFree and unlimited access to the 9-hole Par 29 “Pitch
and Putt” golf course

e Unlimited access to the sauna

e Tennis, volley-ball, soccer, bocciball, bicycles

e Body-building, aerobics, cardio

e Collective lessons of golf, tennis, aerobics as per the
hotel schedule

Keep the kids happy
® Bob Marlin Mini-club for children aged 3 to 12

Le premier resort 5 étoiles
fully inclusive de 1lle Maurice
(validité : 1 novembre 2008 - 30 octobre 2009)

Pauses gourmandes et choix de restaurants *
e Petit-déjeuner aux restaurants Le Grand Port et Le Sirius
e Déjeuner aux restaurants Le Grand Port, Le Sirius
et Porto Vecchio
eDiner “A la Carte” aux restaurants Le Sirius,
Porto Vecchio et Le Boucanier
- Buffets internationaux au restaurant Le Grand Port

En-cas
eDans tous les bars
- Snacks (de 15h00 a 17h00)
- Gateaux et crépes (de 15h00 a 17h00)

Une cave d'exception

eDans tous les restaurants et bars *
- Champagne Frangais au verre
- Vins importés
- Spiritueux locaux et importés

Mini-bar
e Biéres, vins rouges et blancs, boissons gazeuses, jus, eau

Service a domicile

e Service de plage

e Service de piscine

eService en chambre (frais de plateau applicable)

Bien-étre
eUn massage gratuit de 45 minutes *

Découvrez les plaisirs de la MER

o Ski nautique

e \/oile et planche a voile

e Kayak, bateau a pédales, plongée en apnée, bateau a
fond de verre

e Aquagym selon les horaires de I'hotel

Plongez au cceur de I'aventure *
e Plongée sous-marine gratuite (pour les plongeurs
certifiés) au Centre de Plongée PADI-National Geographic

Une TERRE d'activités

e Accés illimité et gratuit au golf de 9 trous Par 29
« Pitch and Putt »

o Acces illimité au sauna

e Tennis, volley-ball, football, pétanque, vélos

e Musculation, aérobic, cardio

elecons collectives de golf, tennis, aérobic en fonction
des horaires de I'hotel

Pour le bonheur des enfants
® Mini-club Bob Marlin pour les enfants entre 3 et 12 ans
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Island party
e ive music every night, folkloric dances, shows, astronomy

Taxes

EXCLUSIVE OFFERS
e Clients are entitled to “Serenity plus " benefits as from
their arrival right until their departure, regardless of the
official check-in (2 p.m.) and check-out (noon) times*
e|ncluded in the Free Nights promotions
- No supplements when redeeming a Free Night
eIncluded in the Honeymoon Offer

* GENERAL CONDITIONS

eInclusive items provided to clients are non transferable

Non-consumed items will not be refunded or exchanged
for cash or kind

Restaurants

e The hotel reserves the right to close one restaurant
throughout the season

Bars

e Closing hours
- Le Sirius Bar: 10 p.m.
- Blue Bay Bar: 11.30 p.m.

o After 11.30 p.m., drinks will be served on request at
the Blue Bay Bar, with supplement

Conditions attached to the free 45-minute massage

e Minimum stay of 4 nights required

o This massage is reserved to guests as from 18 years old only

Conditions attached to the free unlimited diving

e Minimum stay of 4 nights required

eReserved to certified divers only

Groups & Incentives

e Separate conditions have been prepared: (please refer
to the “Serenity plus” fact sheet designed for Groups
& Incentives)
Exclusive offers

e Clients residing in Mauritius will be entitled to all
benefits included in “Serenity plus” as from the
hotel's official check-in time up to 6 p.m. on the
departure date.

Not included:

- Cigars and cigarettes

- Telephone, fax, e-mail, internet and postal services

- Laundry & dry cleaning

- ltems from hotel boutiques

- Car rental

- Tennis & golf balls

- Private lessons (golf, tennis, sailing, kitesurf...)

- Special dinners

- Drinks at the Blue Bar Bar as from 11.30 p.m.

- La Source Spa & Wellness
Treatments that are not included in “Serenity plus”
Hairdresser and beautician

- Deep-sea fishing, sailing school and kitesurf school,
scuba-diving lessons for non-certified divers

-Excursions

(Beachcomber Sport & Nature, catamaran cruises. ..)

Sous le sunlight des tropiques
e Musique « live » tous les soirs, danses typiques,
shows, astronomie

Taxes

OFFRES EXCLUSIVES

e es clients ont droit a tous les avantages de « Serenity
plus » a partir de leur arrivée et ce jusqu’a leur départ de
I'hétel indépendamment des heures de check-in (14h00)
et check-out (midi) officielles *

enclus dans la promotion Nuits Gratuites

- Pas de supplément pour les Nuits Gratuites

eInclus dans la promotion Lune de Miel

* CONDITIONS GENERALES

eles avantages de « Serenity plus » sont réservés a
I'usage personnel des clients

e Aucune compensation ne sera offerte aux clients pour
des avantages et/ou articles non utilisés

Restaurants

e|'hGtel se réserve le droit de fermer un restaurant
durant la saison

Bars

e Heures de fermeture
- Le Sirius Bar : 22h00
- Blue Bay Bar : 23h30

e Possibilité de consommation apres 23h30 au Blue Bay
Bar avec supplément

Conditions rattachées au massage de 45 minutes gratuit

e Séjour minimum de 4 nuits

eRéservé aux adultes a partir de 18 ans

Conditions rattachées a la plongée gratuite et illimitée

e Séjour minimum de 4 nuits

e Plongée réservée aux plongeurs certifiés

Groupes & Incentives

e Des conditions différentes ont été travaillées :
(cf. fiche technique « Serenity plus » pour les Groupes
& Incentives)
Offres exclusives

e Pour les clients résidant a I'lle Maurice, les avantages
de « Serenity plus » sont applicables a partir de
I'horaire officielle de check-in de I'hotel jusqu'a
18h00 le jour du départ

Non inclus :

- Cigares et cigarettes

- Téléphone, fax, e-mail, Internet et services postaux

- Blanchisserie et nettoyage a sec

- Articles des boutiques de I'hotel

- Location de voitures

- Balles de tennis et de golf

- Legons privées (golf, tennis, voile, kitesurf...)

- Diners spéciaux

- Boissons au Blue Bay Bar a partir de 23h30

- La Source Spa & Wellness
Soins non compris dans la formule « Serenity plus »
Soins de coiffure et d'esthétique

- Péche au gros, école de voile, école de kitesurf, lecons
de plongée sous-marine pour les plongeurs non certifiés

- Excursions
(Beachcomber Sports & Nature, croisiéres en catamarans. ...)



